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A B S T R A C T  

 

T h i s  r e s e a r c h  a i m s  w e r e  a n a l y z i n g  t h e  i n f l u e n c e  o f  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s ,  w o r k  e t h i c  a n d  c o l l e c t i v e  

r e l a t i o n s  t o w a r d  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t ,  o f  t h e  S c h o o lt e a c h e r s  a t  J u n i o r  H i g h s  i n  M i n a h a s a  

a  r a n d o m l y  s e l e c t eR e g e n c y .   T h e  d a t a  w e r e  c o l l e c t e d  f r o m d  9 0  s a m p l e s  t h e  t o t a l  p o p u l a t i o nf r o m

u n i t  o f  9 0 2  e m p l o y e e s .   S u r v e y  m e t h o d  u s e s  p a t h  a n a l y s i s  t o  a n a l y z e  d a t a  d e s c r i p t i v e l y  a n d  

i n f e r e n t i a l l y .  T h e  f i n d i n g s  s h o w  t h a t :  ( 1 )  a  p o s i t i v e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  o n  t h e  

o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t ,  ( 2 )  a  p o s i t i v e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  w o r k  e t h i c  o n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t ,  

( 3 )  a  p o s i t i v e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n s  o n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t ,  ( 4 )  a  p o s i t i v e  d i r e c t  

i n f l u e n c e  o f  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n s  o n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  T h e  f i n d i n g s  r e c o m m e n d  t h a t  t o  

i m p r o v e  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  n e e d s  t o  e n h a n c e  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s ,  w o r k  e t h i c  a n d  

c o l l e c t i v e  r e l a t i o n s .  

 

K e y w o r d s :  l e a d e t h i cw o r ke f f e c t i v e n e s s ,e r s h i p o r g a n i z a t i o n a lr e l a t i o n s ,c o l l e c t i v e,

c o m m i t m e n t  

 

 

I n t r o d u c t i o n  

 

T e a c h e r s  h a v e  t h e  i m p o r t a n t  r o l e  a s  t h e  k e y  s u c c e s s  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  e d u c a t i o n  s e c t o r ;  

h o w e v e r ,  t h e y  s o m e t i m e s  a r e  c r i t i c i z e d  d u e  t o  t h e i r  l o w  q u a l i t y .  T h i s  d e s p i s i n g  a t t i t u d e  s h o u l d  g e t  a  

g o o d  r e s p o n s e  i n  o r d e r  t o  i m p r o v e  p r o f e s s i o n a l i s m  t h r o u g h  w h i c h  t h e  q u a l i t y  o f  e d u c a t i o n  c a n  b e  

e s c a l a t e d .  T h e  l a w s  r e g a r d i n g  o f  t e a c h e r s  a n d  l e c t u r e r s  h a v e  m e n t i o n e d  t h a t  t e a c h e r s  m u s t  p o s s e s s  

f o u r  c o m p e t e n c e s ,  t h o s e  a r e ,  p r o f e s s i o n a l  c o m p e t e n c e ,  p e r s o n a l  c o m p e t e n c e ,  s o c i a l  c o m p e t e n c e  

a n d  p e d a g o g i c a l  c o m p e t e n c e .  

 i n  t h e  l e a r n i n ga r e  t h e  i n s e p a r a b l e  e l e m e n t sl e a r n i n g  a s s i s t a n c eT e a c h e r s ,  s t u d e n t s  a n d

t h i s  r e s p o n s i b i l i t y ,  t e a c h e r s  m u s t  e s t a b l i s h  h i g h  c o m m i t m e n t  i n  d o i n gp r o c e s s  i n  s c h o o l s .  T o  p e r f o r m

t h e i r  d u t i e s .  I t  i s  a s s u m e d  t h a t  h i g h  t e a c h i n g  c o m m i t m e n t  w i l l  e n a b l e  t h e  t e a c h e r s  t o  a c h i e v e  b e t t e r  

r e s u l t s  i n  t e a c h i n g .  A l l e n  a n d  M e y e r  i n  L u t h a n s ,  ( 1 9 9 5 : 1 5 8 )  e m p h a s i z e  t h a t  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m i t m e n t  r e f e r s  t o  t h e  p s y c h o l o g i c a l  a t t a c h m e n t  b o u n d  b y  t h r e e  c o m p o n e n t  m o d e l s  o f  

o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  F i r s t  i s  a f f e c t i v e ,  w h i c h  r e f e r s  t o  t h e  e m o t i o n a l  b o u n d  o f  t h e  e m p l o y e e s ,  

i d e n t i f i c a t i o n  a n d  i n v o l v e m e n t  i n  a n  o r g a n i z a t i o n .  S e c o n d  e l e m e n t  i s  n o r m a t i v e  w h i c h  r e f e r s  t o  a  

c o m m i t m e n t  r e l a t e d  t o  l o s s  o f  a n  o r g a n i z a t i o n  d u e  t o  t h e  r e s i g n m e n t  o f  t h e  e m p l o y e e s .  T h e  l a s t  

e l e m e n t  i s  c o n t i n u a n c e  c o m m i t m e n t  w h i c h  r e f e r s  t o  a  s e n s e  o f  b e l o n g i n g  t o  a n  o r g a n i z a t i o n .  

T e a c h e r s  w i t h  s t r o n g  a f f e c t i v e  c o m m i t m e n t  (  k n o w i n g  t h e  o r g a n i z a t i o n  a n d  b o u n d  t o  o r g a n i z a t i o n )  

w i l l  p e r f o r m  d u t i e s  d u e  t o  t h e i r  r e s p o n s i b i l i t y .  T e a c h e r s  h a v i n g  c o n t i n u a n c e  c o m m i t m e n t  t o  

o r g a n i z a t i o n  ( t h e  a w a r e n e s s  o f  g e t t i n g  c o m p e n s a t i o n  i f  l e a v i n g  t h e  o r g a n i z a t i o n )  r e m a i n  w o r k i n g  i n  

a n  o r g a n i z a t i o n  b e c a u s e  t h e y  a r e  o b l i g e d  t o  d o  t h e  d u t i e s .  T e a c h e r s  w i t h  n o r m a t i v e  c o m m i t m e n t  (  a  

g u a r a n t e e  o f  r e w a r d  d u e  t o  s o c i a l  p r e s s u r e )  f e e l  t h a t  t h e y  a r e  s u p p o s e d  t o  k e e p  w o r k i n g  i n  a n  

o r g a n i z a t i o n .  T h e  d a t a  g a i n e d  f r o m  o b s e r v a t i o n  a n d  i n f o r m a t i o n  g a t h e r i n g  r e v e a l  t h e  f a c t  t h a t  1 2 %  o f  

t e a c h e r s  a l w a y s  c o m e  l a t e  i n  t e a c h i n g ,  a n d  1 0 %  o f  t h e m  o n l y  a s k  t h e  s t u d e n t s  t o  w r i t e  d o w n  t h e  

m a t e r i a l .  S o m e  t e a c h e r s  s p e n d  t i m e  t a l k i n g  w i t h  o t h e r  t e a c h e r s  i n  t h e  o f f i c e  i n s t e a d  o f  t e a c h i n g .  

T h e s e  f a c t s  s h o w  t h a t  t e a c h e r s  h a v e  l o w  c o m m i t m e n t  i n  t e a c h i n g .  I f  t h i s  c o n d i t i o n  c o n t i n u e s ,  t h e  
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t o  a  t r u n k  o fp a r a s i t i c  p l a n t  a t t a c h e do fa n a l o g y  t h e  c o n d i t i o n .  T h e s ep e r f e c t l y  d e s c r i b e sa  t r e e

t h e  t r e e ,  s o  i t  e v e n t u a l l y  d i e s  a n d  u n p r o d u c t i v e .p a r a s i t i c  p l a n t s  w i l l  t a k e  t h e  n u t r i e n t s  f r o m  

T e a c h e r s ’  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  a r e  m a i n l y  i n f l u e n c e d  b y  s e v e r a l  f a c t o r s  s u c h  a s  

l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s ,  h e a d m a s t e r ,  s u p e r v i s i o n ,  t e a c h e r s ’  w o r k  m o t i v a t i o n ,  w o r k  e t h o s ,  f a c i l i t i e s ,  

s a l a r y ,  i n c e n t i v e ,  o r g a n i z a t i o n a l  a t m o s p h e r e ,  t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  d u t i e s ,  w o r k  l o a d ,  p r o f e s s i o n a l i s m ,  

c o l l e c t i v e  r e l a t i o n ,  a n d  s o m e  o t h e r  f a c t o r s .  O f  t h o s e  f a c t o r s  m e n t i o n e d ,  t h e  m o s t  d o m i n a n t  f a c t o r s  

c o n t r i b u t i n g  t o  t e a c h e r s ’  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  a r e  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s ,  w o r k  e t h o s ,  a n d  

c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  

 A  l e a d e r  m u s t  b e  a b l e  t o  i n s p i r e  a n d  s h a p e  t h e  i n d e p e n d e n c e  o f  t h e  e m p l o y e e s ,  s o  t h e y  w i l l  

n o t  f u l l y  d e p e n d a n t  o n  t h e  l e a d e r .  I t  i s  e x p e c t e d  t h a t  t h e  s t a f f s  a r e  i n d e p e n d e n t ,  s o  t h i s  a t t i t u d e  r e f l e c t s  

s e l f - l e a d e r .  T o  p e r f o r m  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  t o  s h a p e  t h e  s t a f f s ’  i n d e p e n d e n c e ,  a  l e a d e r  m u s t  c o n d u c t  

s o m e  b r e a k t h r o u g h  c h a n g e s  w h i c h  a r e  i m p o r t a n t  a n d  c o n s t r u c t i v e  f o r  t h e  s t a f f s .  C h a n g e s  i n c l u d i n g  

m i n d  s e t  r e c o n s t r u c t i o n  o f  a l l  o r g a n i z a t i o n  m e m b e r s  c a n  b e  p e r f o r m e d  b y  e s t a b l i s h i n g  w h a t  t h e  s t a f f s  

n e e d  m o s t  i n  t h e  l o n g  t e r m  p e r i o d .  T h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f  r o l e s ,  f u n c t i o n ,  a n d  r e s p o n s i b i t y  w i l l  b e  

e f f e c i v e  i f  t h e  l e a d e r  e a r n s  t r u s t  f r o m  a l l  e l e m e n t s  o f  t h e  o r g a n i z a t i o n .  M u - L i  Y a n g  ( 2 0 1 2 : 3 5 )  e x p l a i n s  

t h a t  t h e  r e s e a r c h e r s  ( K o h ,  S t e e r s ,  &  T e r b o r g ,  1 9 9 5 ,  N g u n i  e t  a l ,  P o d s a k o f f ,  M a c K e n z i e ,  &  B u m m e r )  

f o u n d  t h a t  t h e  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  d i m e n s i o n  g i v e s  a n  i n f l u e n c e  o n  t h e  s t a f f s ’  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m i t m e n t .  I n  o t h e r  w o r d s ,  t e a c h e r s ’  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  d e p e n d s  o n  t h e  q u a l i t y  o f  a  l e a d e r  

i n  a n  o r g a n i z a t i o n .  H o w e l l  &  C o s t l e y  ( 2 0 0 6 : 2 3 6 - 2 5 0 )  m e a s u r e  t h e  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  b y  

a p p l y i n g  i n d i c a t o r s  s u c h  a s  t h e  s t a f f s ’  a t t i t u d e ,  t h e  l e v e l  o f  t h e i r  c o m m i t m e n t  t o  o r g a n i z a t i o n ,  w o r k  

m o t i v a t i o n ,  w o r k  p e r f o r m a n c e ,  o u t c o m e s  g a i n e d  b y  t h e  o r g a n i z a t i o n  a n d  g r o u p  p r o d u c t i v i t y .   

H o p k i n s ,  O ’ N e i l  &  B i l i m o r i a  ( 2 0 0 6 : 2 5 1 - 2 7 1 )  p u t  m o r e  e m p h a s i s  o n  t h e  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v i t y  o r  

t h e  a b i l i t y  o f  a  l e a d e r  i n  b u i l d i n g  a  t e a m .  D e r u e ,  e t  a l  ( 2 0 1 1 : 9 )  p r e s e n t s  t h e  n o t i o n  t h a t  l e a d e r s h i p  

( 1 )  c o n t e n t ,  ( 2 )  a n a l y s i s  l e v e l ,  ( 3 )  e v a l u a t i o n  t a r g e t .t h r e e  a s p e c t si s  m e a s u r e d  f r o me f f e c t i v e n e s s

F r o m  t h e  c o n t e n t ,  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v i t y  i s  m e a s u r e d  f r o m  w o r k  p e r f o r m a n c e  ( b o t h  i n d i v i d u a l  a n d  

g r o u p  p e r f o r m a n c e ) ,  a f f e c t i v e  p e r f o r m a n c e  a n d  r e l a t i o n s h i p  o r  o v e r a l l  m e a s u r e m e n t  o f  e f f e c t i v e n e s s  

l e a d e r s h i pl e v e l ,p e r s p e c t i v e  o f  a n a l y s i st h eF r o mr e l a t i o n s h i p  a s p e c t s .w h i c h  c o v e r s  d u t i e s  a n d

i nc o n c e p t u a l i z e d t hi se f f e c t i v i t y t h eF r o mo r g a n i z a t i o n .o rg r o u pd y a d i c ,i n d i v i d u a l ,o fl e v e le

p e r s p e c t i v e  o f  a n a l y s i s  t a r g e t ,  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  p u t s  a n  e m p h a s i s  o n  a  l e a d e r  ( l e a d e r s h i p  

e f f e c t i v e n e s s ,  s a t i s f a c t i o n  t o  a  l e a d e r )  o r  o t h e r  r e s u l t s  w i t h i n  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  d o m a i n  b u t  n o t  

i n c l u d i n g  l e a d e r  ( s u c h  a s  g r o u p  p e r f o r m a n c e ) .  T h e  r e s u l t  o f  r e s e a r c h  f r o m  N g u n i  a n d  c o l l e a g u e s  

r e v e a l s  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  h a s  a  d i r e c t  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  t h e  s t a f f s ’  c o m m i t m e n t  t o  

t h e i r  d u t i e s .  T r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i pp e r f o r m  i n c l u d i n g  v i s i o n ,  i n s p i r a t i o n a l  c o m m u n i c a t i o n ,  a n d  

i n t e l l e c t u a l  s i m u l a t i o n  h a s  a n  i n f l u e n c e  o n  t h e  a f f e c t i v e  c o m m i t m e n t  ( P o d s a k o f f  e t  a l . ,  R a f f e r t y  &  

G r i f f i n ,  a n d  c o n t i n u a n c e  c o m m i t m e n t  ( R a f f e r t y  &  G r i f f i n )  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n .  L e a d e r s h i p  

e f f e c t i v e n e s s  r e s u l t s  i n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  

T a s m a r a  ( 2 0 0 2 : 3 4 )  e x p l a i n s  t h a t  w o r k  e t h o s  i s  d e f i n e d  a s  t h e  t o t a l i t y  o f  i n d i v i d u a l  p e r s o n a l i t y ,  

a n d  i t  a l s o  r e f e r s  t o  t h e  w a y s  o f  a n  i n d i v i d u a l  t o  e x p r e s s ,  p e r c e i v e ,  b e l i e v e ,  a n d  g i v e  m e a n i n g  t o  

c e r t a i n  m a t t e r  w h i c h  t r i g g e r s  a n  i n d i v i d u a l  t o  a c t  a n d  a c h i e v e  h i g h  p e r f o r m a n c e .  A c c o r d i n g  t o  J o h n  

a n d  D a v i s  ( 2 0 0 1 : 5 0 7 ) ,  e t h i c a l  w o r k  i s  w o r k i n g  b a s e d  o n  h i g h  e t h i c a l  a n d  m o r a l  i n t e g r i t y  w h i c h  f o l l o w s  

s u c h  p r i n c i p l e  a s  s o c i a l  r e s p o n s i b i l i t y  o p e n  c o m m u n i c a t i o n .  W o r k  e t h i c  u n d e r l i e s  t h e  r e a s o n  f o r  

s o m e o n e  t o  w o r k  w i t h  n o b l e  e t h i c s  a n d  m o r a l  i n t e g r i t y ,  a n d  t h e s e  a s p e c t s  i n c l u d e  s o c i a l  r e s p o n s i b i l i t y ,  

c o m m u n i c a t i o n  a n d  a n a l y s i s  i n  g a i n i n g  b e n e f i t s .  J o h n  a n d  D a v i s  ( 2 0 0 1 : 5 0 1 )N e w s t r o m d e f i n e  w o r k  

e t h i c  a s  e m p l o y e e  a t t i t u d e  o f  c r e w i n g  w o r k  a s  c e n t r a l  l i f e  i n t e r e s t  a n d  d e s i r a b l e  g o a l  i n  l i f e .  T h u s ,  

w o r k  e t h i c  r e p r e s e n t s  t h e  i n d i v i d u a l  a t t i t u d e  i n  a n  o r g a n i z a t i o n  i n  p e r f o r m i n g  t h e i r  t a s k s  a n d  a c h i e v i n g  

d e s i r a b l e  g o a l .   

T a s m a r a  ( 2 0 0 2 )  e x p l a i n s  t h a t  w o r k  e t h i c  o f  t h e  s t a f f s  c a n  b e  m e a s u r e d  f r o m  s o m e  i n d i c a t o r s  

( 1 )  a p p r e c i a t i n g  t i m e ;  a n  i n d i v i d u a l  w i t h  a  h i g h  w o r k  e t h i c  p e r c e i v e s  t i m e  a s  t h e  m e a n i n g f u l  e n t i t y  a n d  

t h e  s o u r c e  o f  p r o d u c t i v i t y ,  ( 2 )  P e r s i s t e n t  a n d  n e v e r  g i v e  u p ;  a n  i n d i v i d u a l  w i t h  a  h i g h  w o r k  e t h i c  t e n d s  

t o  w o r k  h a r d ,  p e r s i s t e n t l y  a n d  c o n t i n u o u s l y  i n  f a c i n g  e v e r y  p r e s s u r e  o r  c h a l l e n g e .  ( 3 )  W i l l i n g n e s s  t o  

b e  i n d e p e n d e n t ;  a n  i n d i v i d u a l  w i t h  a  h i g h  w o r k  e t h i c  a l w a y s  t r i e s  t o  a c t u a l i z e  a l l  p o t e n t i a l  a n d  a c h i e v e  
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s o m e t h i n g  w i t h  h i s / h e r  o w n  e f f o r t ,  ( 4 )  A d j u s t m e n t ;  a n  i n d i v i d u a l  w i t h  a  h i g h  w o r k  e t h i c  t e n d s  t o  h a v e  

o rl e a d e r sa n dc o l l e a g u e s ,e n v i r o n m e n t ,w o r ki nh i m s e l f / h e r s e l fa d j u s tt oc a p a c i t yb e t t e r

s u b o r d i n a t e s .  T e a c h e r s  w i t h  w o r k  e t h i c s  h a v e  a  s t r o n g  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  

 A n  o r g a n i z a t i o n  h a s  a  s t r u c t u r e  w h i c h  r e g u l a t e s  t h e  r e l a t i o n s h i p  a m o n g  d e p a r t m e n t s  a n d  

s t a f f s  b a s e d  o n  t h e i r  f u n c t i o n  a n d  r o l e s .  T h i s  s t r u c t u r a l  o r g a n i z a t i o n  i n f l u e n c e s  t h e  r e l a t i o n s h i p  p a t t e r n  

o f  s t a f f s  w o r k i n g  i n  i t .  A n y  r e l a t i o n s h i p  p a t t e r n s  e x i s t i n g  w i t h i n  a n  o r g a n i z a t i o n  m u s t  l e a d  t o  t h e  m u t u a l  

r e l a t i o n s h i p  i n  a c h i e v i n g  t h e  d e s i r a b l e  o r g a n i z a t i o n a l  g o a l .  M a r s h a l  ( 2 0 0 6 : 4 )  d e l i n e a t e s  s e v e n  v a l u e s  

w h i c h  s e r v e  a s  t h e  f u n d a m e n t a l  o f  a n  e f f e c t i v e  w o r k  r e l a t i o n s h i p .  T h o s e  v a l u e s  a r e  r e s p e c t  t o  o t h e r s ,  

a p p r e c i a t i o n  a n d  i n t e g r i t y ;  p o s s e s s i o n  f r o m  t h e  a l l i a n c e ;  c o n s e n s u s ;  r e s p o n s i b i l i t y  a n d  a c c o u n t a b i l i t y ;  

t r u s t ;  r e w a r d  a n d  d e v e l o p m e n t .  A  g o o d  r e l a t i o n s h i p  a m o n g  s t a f f s  r e s u l t s  i n  m u t u a l  r e s p o n s i b i l i t y  i n  

a c c o m p l i s h i n g  o r g a n i z a t i o n a l  g o a l .  T h i s  g o o d  r e l a t i o n s h i p  b u i l d s  a n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  

C h e n ,  e t . a l  ( 2 0 0 6 : 2 4 2 - 2 4 9 )  s u m m a r i z e  s o m e  f i n d i n g s  f r o m  s o m e  r e s e a r c h e r s  ‘ a  w o r s e  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m u n i c a t i o n  r e s u l t s  i n  l o w  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  I n  o t h e r  w o r d s  

T h e  m a i n  g o a l s  o f  t h i s  r e s e a r c h  a r e :  ( 1 )  t o  a n a l y z e  t h e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  l e a d e r s h i p  

e f f e c t i v e n e s s  o n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  ( 2 )  t o  a n a l y z e  t h e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  w o r k  e t h i c  o n  

o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  ( 3 )  t o  a n a l y z e  t h e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  o n  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m i t m e n t .  ( 4 )  t o  a n a l y z e  t h e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  o n  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  ( 5 )  

t o  a n a l y z e  t h e  d i r e c t  i n f l u e n c e  o f  w o r k  e t h i c  o n  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  

 H y p o t h e s i s  a r e  f o r m u l a t e d  b a s e d  o n  t h e  t h e o r e t i c a l  f r a m e w o r k ,  a n d  t h e n  t h e  m o d e l  o f  

r e s e a r c h  c o n c e p t  i s  d e s c r i b e d  ( F i g u r e  1 )  a s  f o l l o w s  ( 1 )  E f f e c t i v e n e s s  l e a d e r s h i p  h a s  d i r e c t  p o s i t i v e  

i n f l u e n c e  o n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  ( 2 )  W o r k  e t h i c  h a s  d i r e c t  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m i t m e n t .  ( 3 )  C o l l e c t i v e  r e l a t i o n  h a s  d i r e c t  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  ( 4 )  

E f f e c t i v e n e s s  l e a d e r s h i p  h a s  d i r e c t  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  ( 5 )  W o r k  E t h i c  h a s  d i r e c t  

p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  
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F i g u r e   1 .  T h e o r e t i c a l  M o d e l  o f  t h e  R e s e a r c h  

 

M E T H O D  

D a t a  c o l l e c t i n gu s i n g  q u a n t i t a t i v e  a p p r o a c h .b ym e t h o di s  s u r v e yi n  t h i s  r e s e a r c hM e t h o d

i n s t rr e s e a r c hu s e s  t h et e c h n i q u e T h ep a t h  a n a l y s i s .u s e su m e n t / q u e s t i o n n a i r e ,  a n d  t h e  a n a l y s i s

p o p u l a t i o n  u n i t  i s  a l l  t e a c h e r s  i n  s t a t e  j u n i o r  h i g h  s c h o o l s  i n  M i n a h a s a  w h o  w o r k  i n  6 0  s c h o o l s  w i t h  

t h e  p r e c i s i o n  1 0 % .  T h e  s a m p l e s  a r e  9 0  t e a c h e r s .  R e s e a r c h  v a r i a b l e s  a r e  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  

( X
1

) ,  w o r k  e t h i c  ( X
2

) ,  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  ( X
3

) ,  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  ( Y ) .    

 

 

i pr s hedeL a

s senc t i v ef f ee  

( X
1

)  

 

     i c sr k  e t hoW  

       ( X 2 )  

 

o l l e g i a lC

l a t i o s h i peR            

( X
3

)  

 

ni z a t i onar gO

a l

o m m i t m e n tC         

( Y )  
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R E S U L T   

T h e  t e s t s  i n c l u d e  n o r m a l i t y  t e s t  f o r  g a l a t  t a k s i r a n ,  l i n e a r i t y  t e s t  a n d  s i g n i f i c a n c e  t e s t .  T h e  r e s u l t  

o f  d a t a  n o r m a l i t y  t e s t  ( T a b l e  1 )  s h o w s  t h a t  t h o s e  d a t a  h a v e  n o r m a l  d i s t r i b u t i o n .  S i g n i f i c a n c e  a n d  

r e g r e s s i o n  l i n e a r i t y  t e s t s  ( T a b l e  2 )  s h o w  t h a t  r e g r e s s i o n  i s  l i n e a r  a n d  s i g n i f i c a n t .  

  

 

T a b l e  1 .  T h e  R e s u l t  o f  D a t a  N o r m a l i t y  T e s t   

G a l a t  

T a k s i r a n  
L o  L t  α  ( 0 , 0 5 )  C o n c l u s i o n  E x p l a n a t i o n  

Y  o n  X 1  0 , 0 8 6 3 2 2  0 , 0 9 3 3 9 3  H o  i s  a c c e p t e d  N o r m a l  

Y  o n  X 2  0 , 0 9 2 1 1 1  0 , 0 9 3 3 9 3  H o  i s  a c c e p t e d  N o r m a l  

Y  o n   X 3  0 , 0 8 9 4 1 1  0 , 0 9 3 3 9 3  H o  i s  a c c e p t e d  N o r m a l  

X 3  o n  X 1  0 , 0 8 6 3 2 2  0 , 0 9 3 3 9 3  H o  i s  a c c e p t e d  N o r m a l  

X 3  o n   X 2  0 , 0 9 2 1 1 1  0 , 0 9 3 3 9 3  H o  i s  a c c e p t e d  N o r m a l  

   

 

T a b l e  2 .  T h e  R e s u l t  o f  S i g n i f i c a n c e  a n d  R e g r e s s i o n  L i n e a r i t y  T e s t s  

R e g r e s s i o n  U j i  F h i t u n g   
F t a b   

( α  =  0 , 0 5 )  

F t a b                   

( α  =  0 , 0 1 )  
E x p l a n a t i o n  

Y  o n  X
1

 
S i g n i f i c a n c e  2 0 5 , 8 1  3 , 9 6  6 , 9 6  S i g n i f i c a n t  

L i n e a r i t y  0 , 5 9  1 , 6 6
 2 , 0 3  L i n e a r  

Y  o n  X
2

 
S i g n i f i c a n c e  3 5 1 , 8 4  3 , 9 6  6 , 9 6  S i g n i f i c a n t  

L i n e a r i t y  0 , 3 4  1 , 6 6
 2 , 0 3  L i n e a r  

Y  o n  X
3

 
S i g n i f i c a n c e  2 5 1 , 2 3 9  3 , 9 6  6 , 9 6  S i g n i f i c a n t  

L i n e a r i t y  0 , 4 8  1 , 6 6
 2 , 0 3  L i n e a r  

X
3

 o n  X
1

 
S i g n i f i c a n c e  2 1 9 , 2 7  3 , 9 6  6 , 9 6  S i g n i f i c a n t  

L i n e a r i t y  1 , 8 2  1 , 6 6
 2 , 0 3  L i n e a r  

X
3

 o n  X
2

 
S i g n i f i c a n c e  1 8 0 , 2 5  3 , 9 6  6 , 9 6  S i g n i f i c a n t  

L i n e a r i t y  0 , 7 3  1 , 6 6
 2 , 0 3  L i n e a r  
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H y p o t h e s i s  T e s t  

       T h e  r e s u l t  o f  t h e  h y p o t h e s i s  f o r  t h e  f i r s t  m o d e l  s h o w s  t h a t  a l l  h y p o t h e s i s  ( 1 , 2 ,  a n d  3 )  

o n  t h e  p a t h  c o e f f i c i e n t  a m o n g  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s ,  w o r k  e t h i c ,  a n d  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n   

t o  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  i s  a c c e p t e d .  I t  i s  s e e n  i n  t a b l e  3 .  

C o e f f i c i e n t s
a

 

M o d e l  

U n s t a n d a r d i z e d  C o e f f i c i e n t s  

S t a n d a r d i z e d  

C o e f f i c i e n t s  

t  S i g .  B  S t d .  E r r o r  B e t a  

1  ( C o n s t a n t )  7 4 . 8 7 7  2 . 5 3 3   2 9 . 5 6 1  . 0 0 0  

X 1  . 0 9 7  . 0 4 3  . 2 4 0  2 . 2 6 2  . 0 2 6  

X 2  . 1 4 4  . 0 5 6  . 2 5 4  2 . 5 6 8  . 0 1 2  

X 3  . 2 4 1  . 0 5 6  . 4 4 2  4 . 3 2 3  . 0 0 0  

 

T a b l e  3 .  C o e f f i c i e n t  o f  f i r s t  m o d e l  p a t h  

 

              T h e  r e s u l t  o f  t h e  h y p o t h e s i s  f o r  t h e  s e c o n d  m o d e l  s h o w s  t h a t  a l l  h y p o t h e s i s  ( 4  a n d  

5 )  o n  t h e  p a t h  c o e f f i c i e n t  a m o n g  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  a n d  w o r k  e t h i c  t o  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  

i s  a c c e p t e d .  I t  i s  s e e n  i n  t a b l e  4 .  

 

C o e f f i c i e n t s
a

 

M o d e l  

U n s t a n d a r d i z e d  C o e f f i c i e n t s  

S t a n d a r d i z e d  

C o e f f i c i e n t s  

t  S i g .  B  S t d .  E r r o r  B e t a  

1  ( C o n s t a n t )  1 5 . 6 8 5  4 . 5 7 9   3 . 4 2 5  . 0 0 1  

X 1  . 3 9 2  . 0 7 1  . 5 2 9  5 . 5 4 9  . 0 0 0  

X 2  . 3 9 5  . 0 9 9  . 3 7 9  3 . 9 7 9  . 0 0 0  

T a b l e  4 .  C o e f f i c i e n t  o f  s e c o n d  m o d e l  p a t h  

T h e  r e s u l t  t e s t  f o r  h y p o t h e s i s  i n  t h e  f i r s t  a n d  s e c o n d  m o d e l s  c a n  b e  s u m m a r i z e d  i n  t a b l e  5  

T a b l e  5 .  T h e  S u m m a r y  o f  H y p o t h e s i s  T e s t  R e s u l t  

H y p o t h e s

i s  

N u m b e r  

P a t h  

C o e f f i c i e n t  
t h i t u n g  

t t a b e l   

α  =  

0 . 0 5  
s i g  C o n c l u s i o n  

1  ρ y 1  =   0 , 2 4 0  2 , 2 6 2  1 , 6 7  0 , 0 2 6  S i g n f i c a n t  i n f l u e n c e  

2  ρ y 2  =   0 , 2 5 4  2 , 5 6 8  1 , 6 7  0 , 0 1 2  S i g n f i c a n t  i n f l u e n c e  

3  ρ y 3  =   0 , 4 4 2  4 , 3 2 3  1 , 6 7  0 , 0 0 0  S i g n f i c a n t  i n f l u e n c e  

4  ρ 3 1  =   0 , 5 2 9  5 , 5 4 9  1 , 6 7  0 , 0 0 0  S i g n f i c a n t  i n f l u e n c e  

5  ρ 3 2  =   0 , 3 7 9  3 , 9 7 9  1 , 6 7  0 , 0 0 0  S i g n f i c a n t  i n f l u e n c e  
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T h e  r e s u l t  o f  h y p o t h e s i s  t e s t  s h o w s  a  d i r e c t  i n f l u e n c e  a m o n g  v a r i a b l e s :  l e a d e r s h i p  

e f f e c t i v e n e s s ,  w o r k  e t h i c ,  a n d  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n   t o  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  w h i c h  i s  d e s c r i b e d  i n  

T a b l e  5 .  F u r t h e r ,  F i g u r e  2  s h o w s  t h e  m o d e l  o f  t h e  i n f l u e n c e  a m o n g  v a r i a b l e s .  

 

 

 

                                                                                               ε
1 =  0 , 4 5 7  

                                                                                              

                                               ε
2  = 0 , 4 9 2           

 P
Y 1

= 0 , 2 4 0  

                                                       

                         P
3 1

= 0 , 5 2 9  

                                                                        P
Y 3 =  

4 20 , 4  

 

                         P
3 2

= 0 , 3 7 9  

                                                              

                                                                          P
Y 2

= 0 , 2 5 4                                                                                                                                       
 

 

 

F i g u r e  2 .   

 

M o d e l  o f  P a t h  A n a l y s i s  o n  t h e  i n f l u e n c e  a m o n g  v a r i a b l e s  

 

D I S C U S S I O N  

T h e  i n f l u e n c e  o f  L e a d e r s h i p  E f f e c t i v e n e s s  o n  t h e  O r g a n i z a t i o n a l  

C o m m i t m e n t  

 T h e  r e s u l t  o f  a n a l y s i s  s h o w s  t h a t  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  h a s  a  s i g n i f i c a n t  a n d  p o s i t i v e  

i n f l u e n c e  t o  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  I t  m e a n s  t h a t  t h e  i n f l u e n c e  o f  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  o n  

t h e  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  c a n  n o t  b e  n e g l e c t e d .  I n  o t h e r  w o r d s ,  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  i s  

t h e  m a n i f e s t a t i o n  o n  t h e  s u c c e s s  o r  e f f e c t i v e n e s s  o f  a  l e a d e r  i n  p e r f o r m i n g  t h e  l e a d e r s h i p  s k i l l .  T h e  

p o s i t i v e  i n f l u e n c e  c a r r i e s  t h e  m e a n i n g  t h a t  h i g h e r  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  r e s u l t s  i n  s t r o n g e r  

h e a d m a s t el e a d e r  o r  aD u e  t o  t h i s  f a c t ,  ac o m m i t m e n t  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n . i n  t h i s  c a s e  c a r r i e sr

t h ee n h a n c ea n ds u s t a i nm a i n t a i n ,b u i l d ,t or e s p o n s i b i l i t ya n dd u t i e se s s e n t i a la n di m p o r t a n t

c o m m i t m e n t  o f  t e a c h e r s  t o  s c h o o l .  T h e  r e s u l t  c o n d u c t e d  b y  K o c h  a n d  S t r e e r s  ( 1 9 7 6 )  a n d  P o r t e r  e t  a l  

( 1 9 7 4 )  p r e s e n t s  a  f i n d i n g  t h a t  a l l  s t a f f s  h a v i n g  s t r o n g e r  b o u n d  s h o w  m o r e  p e r s i s t e n t  e f f o r t  t o  w o r k  i n  

t h e  o r g a n i z a t i o n .  C o n t r i b u t i o n  t o  t h e  a c h i e v e m e n t  o f  o r g a n i z a t i o n a l  g o a l  b e c o m e s  t h e i r  u t m o s t  

c o n c e r n .  S t a f f s  w i t h  h i g h e r  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  h a v e  m o r e  i n v o l v e m e n t  o n  f i n i s h i n g  a l l  d u t i e s  

d u e  t o  t h e  p e r c e p t i o n  t h a t  t h e y  t a k e  a  p a r t  i n  t h e  s u c c e s s  o f  a n  o r g a n i z a t i o n  t o  a c h i e v e  g o a l  b y  w o r k i n g  

h a r d .  A c c o r d i n g  t o  G o l e m a n  ( 1 9 9 5 ) ,  a  l e a d e r  h a s  a  d u t y  t o  e s t a b l i s h  ‘ r e s o n a n c e ’  w h i c h  r e f e r s  t o  a  

p o s i t i v e  a t m o s p h e r e  i n  w h i c h  a l l  h u m a n  r e s o u r c e s  i n  t h e  o r g a n i z a t i o n  a r e  a b l e  t o  b e  c o m m i t t e d  a n d  

s h o w  t h e i r  b e s t  t o  t h e  o r g a n i z a t i o n .  O r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  o f  t e a c h e r s  c a n  b e  s e e n  f r o m  t h e i r  

l o y a l t y  t o  s c h o o l ,  a n d  i t  b e c o m e s  a n  i n d i c a t o r  f r o m  w h i c h  t h e  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  o f  a  h e a d m a s t e r  

c a n  b e  m e a s u r e d .  

 

T h e  I n f l u e n c e  o f  W o r k  E t h i c  t o  t h e  O r g a n i z a t i o n a l  C o m m i t m e n t  

T h e  r e s u l t  o f  a n a l y s i s  s h o w s  t h a t  w o r k  e t h i c  h a s  a  s i g n i f i c a n t  a n d  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  t h e  

o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  I t  m e a n s  t h a t  t h e  i n f l u e n c e  o f  w o r k  e t h i c  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m i t m e n t  c a n  n o t  b e  n e g l e c t e d .  I n  o t h e r  w o r d s ,  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  i s  t h e  m a n i f e s t a t i o n  

o n  t h e  s t a f f s ’  w o r k  e t h i c .  T h e  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  c a r r i e s  t h e  m e a n i n g  t h a t  h i g h e r  w o r k  e t h i c  r e s u l t s  i n  

s t r o n g e r  c o m m i t m e n t  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n .  M e y e r  a n d  A l l e n  ( 1 9 9 1 ; 6 1 )  e x p l a i n  t h a t  s t a f s  w i t h  h i g h  

o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  h a v e  h i g h e r  a f f e c t i v e  c o m m i t m e n t ,  t h i n k  t h a t  t h e i r  e x i s t e n c e  i n  t h e  

C o l l e c t i v e   

R e l a t i o n            

( X
3

)  

 

O r g a n i z a t i o n

a l  

C o m m i t m e n t         

( Y )  

 

L e a d e r s h i p  

E f f e c t i v e n e s s  ( X
1
)  

W o r k  e t h i c  

 ( X
2

)  
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o r g a n i z a t i o n  i s  a n  o b l i g a t i o n  ( n o r m a t i v e  c o m m i t m e n t )  a n d  g e t  m o r e  b e n e f i t s  ( e c o n o m y )  t h a n  s t a f f s  

w h o  h a v e  r e s i g n e d  ( c o n t i n u a n c e  c o m m i t m e n t )  

 T a s m a r a  ( 2 0 0 2 )  a r g u e s  t h a t  s t a f f s  w i t h  h i g h e r  w o r k  e t h i c  a r e  u s u a l l y  h a r d  w o r k e r s ,  p e r s i s t e n t  

a n d  c o m m i t t e d  t o  f a c e  a l l  a d v e r s i t i e s  o r  p r e s s u r e .  T h e y  a c t u a l i z e  t h e i r  s k i l l s ,  a c h i e v e  s o m e t h i n g  o n  

t h e i r  o w n  a n d  a d j u s t  w e l l  w i t h  w o r k  e n v i r o n m e n t ,  f r i e n d s ,  s u p e r v i s o r  a n d  s u b o r d i n a t e s .   

T h u s ,  b u i l d i n g ,  m a i n t a i n i n g ,  s u s t a i n i n g  a n d  e n h a n c i n g  t e a c h e r s ’  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  

a n dd u t i e sa l lu n d e r l i n ew i l lI te n e r g y .s o c i a la n ds p i r i t u a lt h ea sf a i t ha n dv a l u e sr e q u i r e

r e s p o n s i b i l i t i e s  a s s i g n e d  b y  t h e  o r g a n i z a t i o n  o r  s c h o o l s .  T h i s  s p i r i t u a l  a n d  s o c i a l  e n e r g y  i s  t h e  w o r k  

e t h i c .  

 

T h e  I n f l u e n c e  o f  C o l l e c t i v e  R e l a t i o n  t o  t h e  O r g a n i z a t i o n a l  C o m m i t m e n t   

T h e  r e s u l t  o f  a n a l y s i s  s h o w s  t h a t  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  h a s  a  s i g n i f i c a n t  a n d  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  

t h e  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  I t  m e a n s  t h a t  t h e  i n f l u e n c e  o f  w o r k  e t h i c  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m i t m e n t  c a n  n o t  b e  n e g l e c t e d .  T h e  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  c a r r i e s  t h e  m e a n i n g  t h a t  c l o s e r  c o l l e c t i v e  

r e l a t i o n  r e s u l t s  i n  s t r o n g e r  c o m m i t m e n t  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n .  T h u s ,  b u i l d i n g ,  m a i n t a i n i n g ,  s u s t a i n i n g  

a n d  e n h a n c i n g  t e a c h e r s ’  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  r e q u i r e  s y n e r g y  a n d  s u p p o r t  a m o n g  

o r g a n i z a t i o n s .  I f  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  d e v e l o p s  i n t o  a  v a l u e  o r  c u l t u r e  w i t h i n  a n  o r g a n i z a t i o n ,  t h e  

o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  o f  t h e  s t a f f s  w i l l  i m p r o v e .  M a r s a l  M .  E r w a r d  ( 2 0 0 6 : 4 )  e m p h a s i z e s  t h a t  

g r o w i n g  t r u s t  a m o n g  c o l l e a g u e s  s e r v e s  a s  t h e  p r e l i m i n a r y  b u s i n e s s  p a t t e r n  w i t h i n  a  c o l l a b o r a t i v e  

w o r k  e n v i r o n m e n t .  C o l l e c t i v e  r e l a t i o n  w h i c h  d e v e l o p s  i n t o  c u l t u r a l  e t h i c  i n  a n  o r g a n i z a t i o n  w i l l  

e n h a n c e  t h e  l o y a l t y  a n d  s e n s e  o f  b e l o n g i n g  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  N a z e e r  ( 2 0 1 1 : 4 1 4 )  

d e n o t e s  t h a t  s t r o n g  c o n g r u e n c e  b e t w e e n  i n d i v i d u a l  v a l u e  p r e f e r e n c e s  a n d  o r g a n i z a t i o n a l  v a l u e s  i s  

b e l i e v e d  t o  r e s u l t  i n  s t r o n g  e m p l o y e e  c o m m i t m e n t .   

 C o l l e c t i v e  r e l a t i o n  a s  t h e  v a l u e  i s  t h e  e s s e n t i a l  e l e m e n t  s i n c e  a n  o r g a n i z a t i o n  r e p r e s e n t s  a  

w e l l - s t r u c t u r e d  s o c i a l  s y s t e m  w h i c h  c o n s t i t u t e  g r o u p s  o r  i n d i v i d u a l s  w o r k i n g  t o g e t h e r  t o  a c h i e v e  t h e  

d e s i r a b l e  g o a l .  S e e n  f r o m  t h e  p e r s p e c t i v e  o f  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n ,  a  m e m b e r  o f  o r g a n i z a t i o n  o r  a  t e a c h e r  

h a s  a  s i g n i f i c a n t  e x i s t e n c e  i f  t h e y  a r e  a b l e  t o  i n t e r a c t  a n d  e s t a b l i s h  i n t e r - r e l a t i o n s h i p  w i t h  o t h e r  

t e a c h e r s  i n  a  c o n d u c i v e  a n d  s u p p o r t i v e  w o r k  a t m o s p h e r e .  T h e  i n a b i l i t y  t o  e s t a b l i s h  t h i s  h a r m o n i o u s  

a t m o s p h e r e  i s  b e l i e v e d  t o  r e s u l t  i n  c o n f l i c t ,  p a r t i c u l a r l y  a  d y s f u n c t i o n a l  c o n f l i c t  w h i c h  r e f l e c t s  t h e  

d i s t u r b a n c e  i n  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  G i t o s u d a r m o  a n d  S u d i t a  ( 7 7 )  e x p l a i n  t h a t  d y s f u n c t i o n a l  c o n f l i c t  

r e l a t e d  t o  d i s p u t e  a m o n g  g r o u p s  w i l l  h a m p e r  t h e  s u c c e s s  o f  o r g a n i z a t i o n a l  g o a l .  T h e r e f o r e ,  i t  n e e d s  

i n t e n s i v e  a n d  e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n  t o  r e s o l v e  t h e  c o n f l i c t s .  R o b b i n s  a n d  C o u t e r  ( 2 0 0 7 : 1 5 3 )  

d e l i n e a t e  t h a t  c o m m u n i c a t i o n  i s  i m p o r t a n t  d u e  t o  i t s  f o u r  m a i n  f u n c t i o n s  ( 1 )  c o n t r o l ,  ( 2 )  m o t i v a t i o n ,  ( 3 )  

e m o t i o n a l  e x p r e s s i o n ,  a n d  ( 4 )  i n f o r m a t i o n .  C o m m u n i c a t i o n  h a s  a  c o n t r o l  f u n c t i o n  t o  m a n a g e  t h e  

a t t i t u d e  o f  t h e  s t a f f s  i n  a n y  m e a n s  n e e d e d .  C o m m u n i c a t i o n  i s  b e l i e v e d  t o  m o t i v a t e  t h e  s t a f f s  a s  t h e  

l e a d e r s  a r e  a b l e  t o  e x p l a i n  t a s k s  s h o u l d  b e  a c c o m p l i s h e d ,  h o w  w e l l  t h e  s t a f f s  f i n i s h  t h e  a s s i g n m e n t s ,  

e x p r e s s i o n ,s o c i a lt h eA sp e r f o r m a n c e .w o r kt h e i ri m p r o v ed o t oc o u l ds t a f f st h ew h a ta n d

e x pe m o t i o n a ls t a f f s  t o  d e l i v e r  t h e i rt h ee n a b l e sc o m m u n i c a t i o n a l s oi sC o m m u n i c a t i o nr e s s i o n .

a n di n d i v i d u a li n f o r m a t i o n  f o r  t h ep r o v i d e sa l s oC o m m u n i c a t i o nn e e d s .i m p o r t a n t  t o  f u l f i l l  s o c i a l

g r o u p s  t o  f i n i s h  a n y  o r g a n i z a t i o n a l  t a s k s . J u i - C h e n ,  e t  a l  ( 2 0 0 6 : 2 4 2C h e n - 2 4 6 )  s h o w s  t h e  f i n d i n g s  

a r g uw h or e s e a r c h e r ss o m ef r o m o r g a n i z a t i o n a ll o wt ol e a d s‘ i n e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o nt h a te

m a i n t a i n  o r g a n i z a t i o n a lc o m m i t m e n t .  T h e r e f o r e ,  a  l e a d e r  h a s  t h e  i n e v i t a b l e  d u t y  t o  e s t a b l i s h  a n d

c o m m u n i c a t i o n .  

 

T h e  I n f l u e n c e  o f  L e a d e r s h i p  E f f e c t i v e n e s s  o n  t h e  C o l l e c t i v e  R e l a t i o n .   

T h e  r e s u l t  o f  a n a l y s i s  s h o w s  t h a t  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  h a s  a  s i g n i f i c a n t  a n d  p o s i t i v e  

i n f l u e n c e  o n  t h e  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  I t  m e a n s  t h a t  t h e  i n f l u e n c e  o f  w o r k  e t h i c  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  

c o m m i t m e n t  c a n  n o t  b e  n e g l e c t e d .  C o l l e c t i v e  r e l a t i o n  i n  a n  o r g a n i z a t i o n  e x i s t i n g  a m o n g  s t a f f s  o r  w i t h  

o t h e r  o r g a n i z a t i o n  i s  t h e  m a n i f e s t a t i o n  o f  a  s u c c e s s f u l  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s .  T h e  p o s i t i v e  

s i g n i f i c a n t  c a r r i e s  t h e  i d e a  t h a t  h i g h e r  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e  r e s u l t s  i n  s t r o n g e r  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  B r o w n  

i n  J u i - C h e n  C h e n  p o s t u l a t e s  t h a t  e f f e c t i v e  l e a d e r s h i p  c o n s i s t s  o f  5  a s p e c t s  ( 1 )  l e a d e r s h i p  

55



 

 

 

p e r f o r m a n c e ,  ( 2 )  d e c i s i o n  m a k i n g  s k i l l ,  ( 3 )  c o m m u n i c a t i o n  s k i l l ,  ( 4 )  r e l a t i o n s h i p  w i t h  o t h e r  p e o p l e ,  ( 5 )  

i n d i v i d u a l  c h a r a c t e r i s t i c s .   

T h u s ,  b u i l d i n g ,  m a i n t a i n i n g ,  s u s t a i n i n g  a n d  e n h a n c i n g  t e a c h e r s ’  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  w i t h  a l l  

i n v o l v i n g  e l e m e n t s  i n  a  s c h o o l  s u c h  a s  a  h e a d m a s t e r  b e c o m e s  t h e  e s s e n t i a l  d u t y  a n d  r e s p o n s i b i l i t y  

o f  t h e  h e a d m a s t e r  a s  t h e  l e a d e r  i n  s c h o o l .  

 

T h e  D i r e c t  I n f l u e n c e  o f  W o r k  E t h i c  o n  t h e  C o l l e c t i v e  R e l a t i o n  

 T h e  r e s u l t  o f  a n a l y s i s  s h o w s  t h a t  w o r k  e t h i c  h a s  a  s i g n i f i c a n t  a n d  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  t h e  

c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  I t  m e a n s  t h a t  t h e  i n f l u e n c e  o f  w o r k  e t h i c  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t  c a n  n o t  

b e  n e g l e c t e d .  H i g h e r  w o r k  e t h i c  i n  a n  o r g a n i z a t i o n  e x i s t i n g  a m o n g  s t a f f s  o r  w i t h  o t h e r  o r g a n i z a t i o n  i s  

t h e  m a n i f e s t a t i o n  o f  a  s t r o n g e r  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  T h u s ,  b u i l d i n g ,  m a i n t a i n i n g ,  s u s t a i n i n g  a n d  

e n h a n c i n g  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  a m o n g  t e a c h e r s  a n d  w i t h  h e a d m a s t e r  w i l l  b e  e f f e c t i v e  d u e  t o  a  s t r o n g  

w o r k  e t h i c  w i t h i n  t h e  s c h o o l .  C h a p l i n  ( 2 0 0 1 : 9 3 )  e x p l i c a t e s  t h a t  w o r k  e t h i c  r e f l e c t s  t h e  c h a r a c t e r  o f  

c e r t a i n  n a t i o n a l  o r  r a c i a l  g r o u p s .  W o r k  e t h i c  i n  a n  o r g a n i z a t i o n  d o e s  n o t  s u d d e n l y  e m e r g e ,  b u t  i t  c a n  

c o n t rt h ei n v o l v e se f f o r t  w h i c hp e r s i s t e n tab ya c h i e v e db e h u m a nb ys u p p o r t e dp r o c e s so l l e d

a n d  a v a i l a b l e  i n f r a s t r u c t u r e .  B a s e d  o n  t h e  r e s u l t  o f  r e s e a r c h ,  h i g h e r  w o r kr e s o u r c e s ,   a  s e t  o f  s y s t e m

e t h i c s  r e s u l t  i n  s t r o n g e r  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  A  c o n d u c i v e  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  r e f l e c t s  h i g h  w o r k  e t h i c  o f  

h e a d m a s t e r ,  t e a c h e r s  a n d  a l l  s c h o o l  p e r s o n n e l s .  T a s m a r a  ( 2 0 0 2 :  4 5 )  e x p l a i n s  t h a t  t h e  w o r k  e t h i c  o f  

a n  i n d i v i d u a l  c a n  b e  m e a s u r e d  f r o m  a d j u s t m e n t  f a c t o r .  A n  i n d i v i d u a l  w i t h  h i g h  w o r k  e t h i c  w i l l  h a v e  

b e t t e r  s e l f - a d j u s t m e n t  w i t h  w o r k  e n v i r o n m e n t ,  c o l l e a g u e s ,  s u p e r v i s o r  a n d  s u b o r d i n a t e .  

 

C O N C L U S I O N  

o r g a n i z a t i o n a lt h eo ni n f l u e n c ep o s i t i v ea n dd i r e c tah a se f f e c t i v e n e s sF i r s t ,  l e a d e r s h i p

o r g a n i z a t i o n a li m p r o v i n gi nr e s u l t se f f e c t i v e n e s sl e a d e r s h i ph i g h e rt h a tm e a n sI tc o m m i t m e n t .

c o m m i t m e n t .  

S e c o n d ,  w o r k  e t h i c  h a s  a  d i r e c t  a n d  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  I t  

m e a n s  t h a t  h i g h e r  w o r k  e t h i c  r e s u l t s  i n  i m p r o v i n g  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  

T h i r d ,  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  h a s  a  d i r e c t  a n d  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  c o m m i t m e n t .  

I t  m e a n s  t h a t  m o r e  c o n d u c i v e  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n  r e s u l t s  i n  h i g h e r  t e a c h e r s ’  l o y a l t y .  

F o u r ,  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  h a s  a  d i r e c t  a n d  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  t h e  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  I t  

m e a n s  t h a t  m o r e  e f f e c t i v e  l e a d e r s h i p  e f f e c t i v e n e s s  r e s u l t s  i n  m o r e  c o n d u c i v e  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  

F o u r ,  w o r k  e t h i c  h a s  a  d i r e c t  a n d  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  t h e  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  I t  m e a n s  t h a t  

h i g h e r  w o r k  e t h i c  r e s u l t s  i n  m o r e  c o n d u c i v e  c o l l e c t i v e  r e l a t i o n .  
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